
INTEGRACIÓN DE 
WHATSAPP CON 
ATENEA
A TRAVÉS DE WASSENGER



CONTENIDO

1. Configuración de Wassenger

2. Configuración de Atenea



CONFIGURACIÓN DE WASSENGER



REGISTRACIÓN

• Vamos a https://wassenger.com, y le 

damos a Registrarse

• Iniciamos sesión y vamos a Home > 

Añadir un número



AÑADIR NÚMERO DE MÓVIL

• Le damos a conectar un nuevo 

número



NOMBRE DE LA CUENTA

• Introducimos un nombre (el de 

nuestro negocio)



USUARIOS DE ADMINISTRACIÓN

• Creamos usuarios adicionales 

(opcional)



TERMINAR CONFIGURACIÓN

• Le damos a “Estoy listo, vamos a ello”. 

Tendremos que añadir un método de 

pago

• Escanear con la app WhatsApp en el móvil 

el código QR que nos sale en la página de 

Wassenger (enlazar dispositivo)

https://faq.whatsapp.com/1317564962315842/?cms_platform=web&helpref=platform_switcher&locale=es_LA


CONFIGURACIÓN DE ATENEA



• En Atenea, ir a Configuración -> Módulos -> WhatsApp

• Copiar token de Wassenger en el campo correspondiente en Atenea 

(https://app.wassenger.com/developers/apikeys)

• Añadir número móvil para notificaciones de administración (opcional)

• Marcar casillas de las notificaciones que se deben mandar por WhatsApp

https://app.wassenger.com/developers/apikeys
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